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5.2 POLITICA PER LA  
 

SINA SERRATURE opera sin dal 1973 nel settore della produzione di 
serrature per porte. La competenza acquisita negli anni le ha permesso 
di esportare i propri prodotti in 70 paesi e di ottenere la certificazione 
ISO 9001 nel 2003 e la certificazione CE di prodotto nel 2005. 

La gestion consentito di adattare la 
produzione alle esigenze della clientela. 

 del sistema di gestione per la 
qualità SINA SERRATURE ha definito i seguenti principi di politica per 
la qualità: 

 porre particolare attenzione al contesto in cui si opera al fine di 
comprendere le mutevoli condizioni del mercato e adeguando di 
conseguenza la produzione al fine di soddisfare le esigenze della 
clientela; 

 favorire la comunicazione a tutti i livelli aziendali e con clienti e 
fornitori, riconoscendoli come parte integrante delle attività 
aziendali; 

  

 lavorare per garantire il raggiungimento degli obiettivi di 
miglioramento, sia organizzativi che economico-finanziari 

 migliorare i tempi di consegna 
pianificazione ed il costante controllo delle fasi di lavorazione 

La direzione ritiene indispensabile il contributo personale di ognuno ed 
auspica che la cultura della Qualità diventi uno degli elementi 

tutte le funzioni nel raggiungimento degli obiettivi aziendali. 

La presente Politica è diffusa in ogni settore e a tutti i livelli operativi. 
In occasione dei Riesami del sistema di gestione, la Politica per la 
Qualità viene riesaminata e, se necessario, rivista. 


